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Formulár na odstúpenie od zmluvy
Tento formulár slúži na odstúpenie od zmluvy pri kúpe originálneho autorského diela
prostredníctvom webovej stránky stefanpillar.com, ak kupujúcemu vzniklo právo na odstúpenie od
zmluvy podľa platných právnych predpisov.
Spotrebiteľ má pri zmluve uzavretej na diaľku právo odstúpiť od zmluvy bez uvedenia dôvodu do
14 dní odo dňa prevzatia diela, ak nejde o prípad, keď zákon odstúpenie neumožňuje.
Právo na odstúpenie od zmluvy sa nevzťahuje najmä na dielo vytvorené podľa špecifikácií
spotrebiteľa alebo na mieru. Môže ísť napríklad o nové autorské dielo vytvorené podľa zadania
kupujúceho alebo o dielo individuálne upravené podľa jeho požiadaviek.

Predávajúci / adresát oznámenia
Štefan Pillár
J. Grešáka 2745/11
085 01 Bardejov
Slovenská republika
E-mail: tvorba@stefanpillar.com

Adresa na zaslanie vráteného alebo
reklamovaného diela
Štefan Pillár
Vodárenská 35/A
085 01 Bardejovská Nová Ves
Slovenská republika

Vzorový formulár
Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na kúpu tohto originálneho autorského diela:
Názov diela:

Odkaz na dielo, ak je dostupný:

Dátum objednania / dohody o kúpe:

Dátum prevzatia diela:

Meno a priezvisko kupujúceho:

Adresa kupujúceho:

E-mail kupujúceho:

Číslo bankového účtu na vrátenie platby:
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Dôvod odstúpenia od zmluvy:

Uvedenie dôvodu nie je povinné.
Dátum:

Podpis kupujúceho:

Podpis sa vyžaduje iba v prípade, ak sa formulár zasiela v listinnej podobe.

Informácie k odoslaniu formulára a vráteniu diela
Vyplnený formulár môžete zaslať e-mailom na adresu tvorba@stefanpillar.com alebo poštou na
adresu: Štefan Pillár, J. Grešáka 2745/11, 085 01 Bardejov, Slovenská republika.
Adresa na zaslanie vráteného alebo reklamovaného diela:
Štefan Pillár
Vodárenská 35/A
085 01 Bardejovská Nová Ves
Slovenská republika
Formulár nie je povinné použiť. Odstúpenie od zmluvy je možné uplatniť aj iným jednoznačným
vyhlásením zaslaným e-mailom alebo poštou.
Ak je odstúpenie od zmluvy oprávnené, dielo je potrebné zaslať späť najneskôr do 14 dní odo dňa
odstúpenia od zmluvy. Dielo musí byť vrátené nepoškodené, neznehodnotené a zabalené tak, aby
bolo počas prepravy primerane chránené. Pri zarámovaných, zasklených alebo väčších dielach sa
odporúča vopred dohodnúť najvhodnejší spôsob spätného doručenia.
Náklady na vrátenie diela znáša kupujúci, ak sa s predávajúcim nedohodne inak.
Predávajúci vráti prijatú platbu najneskôr do 14 dní odo dňa doručenia oznámenia o odstúpení od
zmluvy. Predávajúci však nie je povinný vrátiť platbu skôr, ako mu bude dielo doručené späť alebo
ako kupujúci preukáže jeho odoslanie.
Odstúpením od zmluvy nie sú dotknuté autorské práva autora. Kupujúci nie je oprávnený dielo bez
predchádzajúceho písomného súhlasu autora rozmnožovať, kopírovať, skenovať na účely ďalšieho použitia,
digitalizovať, tlačiť, verejne šíriť, komerčne používať ani poskytovať tretím osobám na takéto použitie.
Dátum poslednej aktualizácie: 27. 05. 2026


